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1. INFORMACION DEL CURSO

Denominacioén: Investigacion de Tipo: Curso Nivel: Pregrado

Operaciones | (CLAVE 15100)

Area de formacion: Basica comun Modalidad: X Mixta [ En linea Prerrequisitos: Matematicas I, Matematicas
I, Estética |, Estadistica ll.

Horas: _40 Teoria; 40 Practica; 80 Totales Créditos: 8 CNR:99264

Elaboro: Fecha de actualizacién o elaboracién:

Silvia Sanchez Diaz, César Calderén Mayorga Enero 2021
Silvia Sanchez Diaz, Karina Gabriela Rodriguez
Osorio, Maria Isabel Presa Figueroa

Relacion con el perfil de egreso

El alumno aprender& a aplicar la teoria de investigacion de operaciones y las bases de la optimizacion de recursos en el
rol de administrador para la resolucion de problemas dentro de las organizaciones y los negocios, asi como comprender,
interpretar y hacer uso de software para obtener resultados 6ptimos.

Relacion con el plan de estudios

Contenidos previos: Mateméticas, Estadistica |, Estadistica Il
Contenidos simultaneos:
Contenidos consecutivos: Administracion de Recursos Humanos

Campo de aplicacion profesional de los conocimientos que promueve el desarrollo de la unidad de Aprendizaje

Naturaleza del curso y su vinculacién con la profesion: La Investigacion de Operaciones es una disciplina importante en
diferentes areas del conocimiento ya que proporciona un enfoque cientifico al proceso de la toma de decisiones. Una de
las caracteristicas de la Investigacién de Operaciones, es el uso de los modelos matematicos que inducen a la eleccion
de la mejor alternativa para la solucion de los problemas que se presentan en la realidad. La formulacién de los modelos
matematicos es la parte més creativa ya que deben ajustarse a la realidad sobre la que se desea representar o actuar y
para lograr esto requiere de un andlisis profundo del sistema en su conjunto. Una vez formulado el modelo matematico se
realiza la interpretacion de la solucion que arroja y se lleva a cabo la toma de decisiones de la que depende mayor
responsabilidad en cualquier circunstancia.

2. DESCRIPCION

Objetivo general del curso

El objetivo general de la asignatura es que el alumno formule modelos relacionados con el area de la Administracion,
genere soluciones aplicando las técnicas de optimizacion apropiadas, para sustentar racionalmente la toma de decisiones
a problemas de aplicacion practica.

Objetivos parciales o especificos

El estudiante desarrollard su capacidad en la toma de decisiones y en el andlisis de los diversos problemas tedricos -
préacticos que en su area curricular se le presente. Resolverd modelos de Programacion Lineal utilizando el método
grafico y simplex, asi como comprender, aplicar y resolver modelos de transporte para la toma de decisiones.

Contenido teméatico

UNIDAD [:  Introduccién
UNIDAD II: Programacion Lineal
UNIDAD Ill: Modelos de Transporte y Asignacion

Estructura conceptual del curso

UNIDAD I[: Introduccion
1.1 Origen y naturaleza de la Investigacion de Operaciones (1.0.)
1.2 Metodologia y aplicacion de la 1.0
1.3 Modelos de I.0.
1.4 Concepto de optimizacion
1.5 Disefiar modelos de problemas reales
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UNIDAD II: Programacion Lineal
2.1 Concepto de Programacién Lineal (P.L)
2.2 Modelo de programacion lineal
2.2.1 Método gréfico (problema de maximizacion)
2.2.2 Método gréfico (un problema de minimizacion)
2.3 Método Simplex
2.3.1 Fundamento matematico

2.3.2 Los valores minimos y maximos de una forma lineal sobre un poligono o un poliedro.

2.3.3 El Algoritmo Simplex
2.4 llustracién del Método simplex

2.4.1 Solucion de un ejemplo siguiendo los pasos del método
2.5 Variables artificiales
2.6 LatécnicaM

UNIDAD lll: Modelos de Transporte y Asignacion

3.1 Solucion inicial factible: Método de la esquina noroeste.
3.2 Método del costo minimo
3.3 Método de VOGEL
3.4 Modelos de asignacion

Modalidad de evaluacién

Instrumento de evaluacién

Examenes, trabajos individuales y por equipos. Trabajo
final sobre un caso real donde desarrolle algunos
conceptos de los que se vieron en los cursos.

Factor de ponderacién

Convencional: Examen 50%
Desempefio: Tareas, trabajo en el aula 40%
Desempefio: trabajo final 10%

Total 100%

Elementos del desarrollo de la unidad de aprendizaje (asignatura)

Conocimientos

El alumno adquirira los conocimientos suficientes referentes a la Investigacion de
Operaciones, aplicaciones basadas en los conceptos referentes a la optimizacion de
recursos.

Habilidades y Destrezas

e Conocer los origenes, el desarrollo y las posibles aplicaciones de la Investigacion
de Operaciones.

e resolvera modelos de Programacion Lineal utilizando el método gréficos y el
método simplex, para la toma de decisiones.

e Actividades préacticas para el desarrollo de habilidades del pensamiento.

e Elaborar reportes donde exponga la metodologia implementada para desarrollar
y aplicar problemas de asignacion de transporte.

e Aplicar las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) para exponer
proyectos.

Valores y Actitudes

Respeto al discutir conocimientos

Interés, participacion

Respetuoso con su entorno

Trabaja de manera cooperativa

Puntualidad, responsabilidad, tolerancia, etc.

Discute y presenta ideas que permitan desarrollar nuevos
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3. BIBLIOGRAFIA BASICA Y COMPLEMENTARIA

Nombre del autor Titulo de la obra Editorial Afio y Edicion
TAHA HAMDY A. Investigacion de Operaciones. Pearson 2012
Una introduccion 92 edicion.

HILLIER FREDERICK S. y| Introduccién a la Investigacion McGRAW-HILL 2001

LIEBERMAN GERALD J. de Operaciones. 7% edicion

HAEUSSLER ERNEST, | Matematicas para administracion Prentice-Hall 2008

PAUL RICHARD y WOOD . a C

RICHARD y economia. 77 edicién

ARYA JAGDISH C.,| Matematicas aplicadas a la Prentice-Hall 2009

LARDNER ROBIN W. vy |administraciéon y a la economia.

IBARRA VICTOR H. 52 edicion

WAYNE L. WINSTON Investigacion de  Operaciones Thomson 2005
Aplicaciones y Algoritmos 42
edision

WINSTON WAYNE L Investigacion de Operaciones. Grupo Editorial 1998
Aplicaciones y algoritmos Iberoamérica

EPPEN G.D., GOULD F.J., Investigacion de Operaciones pearson 2000

SCHMIDT C.D., MOORE J. En la Ciencia Administrativa

H., WATHERFORD L. R.

KAMLESH MATHUR Investigacion de Operaciones (el Prentice-Hall 1996

DANIEL SOLOW

arte de la toma de decisiones)

Perfil del profesor:

¢ Con conocimientos en congresos, convenciones, ferias y exposiciones

e Manejo de grupos

e Demostrar la capacidad de resolver problemas relacionados con el contenido temético del curso.




